£, d




Vorwort von xitees CEO

Liebe xitee-Freund:innen und Partner:innen,

Ich freue mich, Ihnen unser Engagement fur Nachhaltigkeit mitzuteilen, einen Wert, der den
Kern unserer Identitat als IT-Unternehmen ausmacht. Wir setzten uns daflr ein, I|hr
Geschaftsleben in der gesamten Softwareentwicklung einfacher zu machen. Wir bei xitee sind
der festen Uberzeugung, dass Fortschritt und Innovation nicht auf Kosten der Umwelt oder
des Wohlergehens unserer globalen Gemeinschaft geschehen sollten.

Unsere Prinzipien

Respekt flir alle

Bei xitee leben wir unsere Unternehmenswerte
— Respekt, Verantwortung, Freiheit und
Verlasslichkeit.  Wir  respektieren unsere
Kolleg:innen, ihre Meinungen und Ideen. Wir
unterstlitzen das Familienleben unserer
Kolleg:innen und sind der festen Uberzeugung,
dass die Vereinbarkeit von Beruf und
Privatleben wichtig ist. Deshalb haben wir ein
Modell mit hybridem Arbeiten implementiert,
bei dem sowohl das Arbeiten vor Ort im Buro
als auch zu Hause unterstutzt wird. Seit dem
Beginn von xitee besteht unser Team aus
Menschen verschiedener Nationalitaten und
genau diese Vielfalt schatzen wir sehr.

Investition in Menschen

Wir sind bestrebt, die personliche und
berufliche Weiterentwicklung innerhalb unserer
Organisation zu fordern. Indem wir unsere
Kolleg:innen inihrem beruflichen und privaten
Leben unterstutzen, streben wir danach, ein Umfeld zu schaffen, dass das allgemeine
Wohlbefinden fordert.

Zuriuckgeben

xitee ist stolz darauf, sich aktiv an verschiedenen Wohltatigkeitsprojekten zu beteiligen, wobei
der Schwerpunkt auf Initiativen liegt, die Kindern und jungen Erwachsenen zugutekommen.
Wir glauben daran, unseren Erfolg daflr zu nutzen, einen positiven Beitrag flur die
Gemeinschaften zu leisten, in denen wir tatig sind.

Umweltverantwortung
Nachhaltigkeit ist fur uns nicht nur ein Schlagwort, es ist eine Lebensweise. Wir arbeiten hart
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daran, unsere Umweltbelastung durch die Minimierung von Kunststoff- und Metallabfallen zu
reduzieren. Unser Engagement erstreckt sich auch auf die EinfUhrung virtueller Meetings und
Zugreisen, um unnotige Geschaftsreisen mit dem Auto zu reduzieren und so zu einer
umweltfreundlicheren Zukunft beizutragen.

Personlich liegen mir die ESG-Prinzipien Umwelt, Soziales und Governance besonders am
Herzen. Ich setze mich daflir ein, diese Werte im Kern von Xxitee zu verankern und
sicherzustellen, dass unser Erfolg mit positiven Beitragen flr die Gesellschaft und den
Planeten einhergeht.

Wir laden jedes Mitglied der xitee-Familie ein, sich uns auf dieser Reise in eine nachhaltigere
und verantwortungsvollere Zukunft anzuschlieBen. Gemeinsam konnen wir bedeutende
Veranderungen bewirken, nicht nur in der Welt der IT, sondern auch in der globalen
Gemeinschaft.

Vielen Dank, dass Sie Teil dieser unglaublichen Reise sind.

Herzliche GruBe,

Rainer Schumacher




Uber uns

Xitee bietet seit 2004 IT-Dienstleistungen mit besonderer Expertise in den Bereichen
Gesundheitswesen, Finanzen & Energie und Digital Business an. Wir haben unseren Sitz in
Prag und Briinn (Tschechische Republik) und sind hauptsachlich in Deutschland, Osterreich
und der Schweiz tatig. Unser Ziel ist es, die Bedilrfnisse unserer Kund:innen im Bereich der
Digitalisierung und digitalen Transformation zu verstehen und passende und anpassungsfahige
Losungen anzubieten.

WIR MACHEN DAS GESCHAFTSLEBEN UNSERER KUND:INNEN EINFACHER

Unsere Werte

Die Werte unseres Unternehmens spiegeln sich in unserer Arbeit und unseren Beziehungen
wider.
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Unsere Dienstleistungen

Wir ermoglichen Gesundheit! Unsere Vision ist es, die Gesundheitsversorgung durch digitale
Transformation zu verbessern, damit sie fur alle Beteiligten zuganglicher, effizienter und

effektiver wird.
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https://cybrela.com/

Nachhaltigkeits-Ansatz

Xitee ist auf dem Weg in eine nachhaltigere Zukunft — im August 2022 haben wir unser
Programm flr einen nachhaltigeren Biroalltag gestartet. Unser CEO Rainer Schumacher hat
das Thema in unserem Unternehmen angestoBen und seither ist viel passiert. Wir haben
Schwerpunktthemen definiert und in Teamworkshops Ziele und MaBnahmen erarbeitet. Die
Verantwortung fur das Thema liegt bei mehreren Personen, die sich regelmaBig austauschen
und unsere weiteren Strategien abstimmen.

Unsere Schwerpunktthemen im Nachhaltigkeitsprogramm:

13y Beschaffung X Mobilitat Green Software S A Soziales
o O / J——— rﬁf?

o5 Kommunikation Qg Infrastruktur und Energie £\ Governance
Y= LI

Wir wollen uns aktiv an der Bewegung gegen die Klimakrise beteiligen.
Deshalb haben wir einen Aktionsplan aufgestellt und arbeiten weiter an
der Verbesserung unserer Nachhaltigkeitsperformance.




Governance

Corporate Governance ist der Ordnungsrahmen flr die Leitung und Kontrolle eines
Unternehmens. Dazu gehdren fur uns die Einhaltung gesetzlicher Vorgaben, die
Miteinbeziehung der Interessen aller Stakeholder und die Berucksichtigung 6kologischer und
sozialer Auswirkungen unserer Aktivitaten.

Um unseren eigenen hohen Anforderungen gerecht zu werden, haben wir ein integriertes
Managementsystem eingeflihrt, das aus den Normen ISO 9001 Qualitatsmanagement, ISO/IEC
20000-1 IT Service Management und ISO/IEC 27001 Informationssicherheitsmanagement
besteht. Seit 2010 lassen wir dieses regelmaBig auditieren. In diesem Jahr haben wir auch das
international anerkannte Umweltmanagement-Zertifikat 1ISO 14001 erhalten. Diese Normen
unterstiitzen uns bei der Planung, Umsetzung und Uberwachung von MaBnahmen.
Informationssicherheit und Cybersicherheit sind fur uns von entscheidender Bedeutung. Mit
unserem Managementsystem und unseren eigenen Richtlinien sind wir sehr gut gerustet.
AuBerdem bilden wir uns regelmaBig in diesem Bereich weiter.

1509001/ \. Isot4001 . ISO/IEC 20000-1 . IsolEC 27001

ISO 9001 ISO 14001 ISO 20000-1 ISO 27001

Wir haben viele Strukturen flr eine optimale interne Kommunikation geschaffen. So haben wir
feste monatliche, vierteljahrliche und jahrliche Meetings, in denen verschiedene Neuigkeiten
und Plane besprochen werden. Darlber hinaus haben wir einmal im Monat informelle Treffen,
bei denen wir entweder Neuigkeiten lUber xitee austauschen oder berufliche oder personliche
Entwicklungs-Sessions fur unsere Mitarbeiter:innen abhalten, z. B.: Uber gesunden Schlaf,
unsere interne Bonuswihrungsanwendung oder Ahnliches. Dariiber hinaus teilen wir
Neuigkeiten Uber unseren monatlichen Newsletter und unser Intranet, das auch als
Wissensdatenbank dient. Externe Stakeholder werden uber unsere Homepage, soziale Medien
und direkte Kontaktkanale informiert.

Wer ist fir uns wichtig? Alle unsere Kund:innen, Partner:innen und
Lieferant:innen...

...sowie die Handelskammern (CZ-DE, CZ-NL, CZ-CH), bei denen wir Mitglied sind, sind
wichtige Stakeholder fur uns. Wir sind Teil des deutschen Partners flr Digitalisierung im
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Gesundheitswesen, HBSN GmbH (Health Business Service Network),

[=7] Unsere

/TN Mitarbeiter:in welcher diverse Dienstleistungen im Gesundheitssektor anbietet. Ein
NER O AINER weiterer wichtiger Stakeholder ist unsere Tochtergesellschaft Cybrela,
bis zu 5 Tage . . . . C . . .
oro Jahr fiir die sich auf Informationssicherheit spezialisiert hat. Wir kooperieren mit
Fortbildungen NGOs und unterstutzen verschiedene Unternehmen. GemalB unseren
nutzen. Werten begegnen wir all unseren Stakeholdern mit Respekt und auf

Augenhohe.

Unsere Mitarbeiter:innen sind unser wichtigstes Kapital, und wir tun unser Bestes, um sie
glicklich zu machen. Wir haben flexible Arbeitszeiten und die Moglichkeit, von zu Hause zu
arbeiten. Wir investieren in unsere Mitarbeiter:innen und bilden uns immer weiter, um am
neuesten Stand der Technik zu bleiben. Ob Schulungen, Workshops, Zertifizierungen oder
Aus- und Weiterbildungen - die Entwicklung unserer Mitarbeiter:innen steht immer im
Vordergrund.

Umwelt

Die naturlichen Ressourcen und deren Nutzung sind die Voraussetzung unserer Existenz.
Deshalb mussen wir uns alle um die Umwelt kimmern und so ressourceneffizient wie moglich
handeln und arbeiten. Von der Beschaffung Uber den Ressourcenverbrauch bis hin zum
Abfallmanagement haben wir unsere Nachhaltigkeitsleistung Uberpruft und bereits zahlreiche
MaBnahmen umgesetzt.

Beginnend mit der Beschaffung mochten wir einige Schritte teilen, die 7c\>' Dienstreisen
wir unternommen haben: i)

e Unseren Kaffee und Cascara beziehen wir von der SozialrOsterei

Naturpark12.
e Unser Obst, Gemuse und unser Apfelsaft werden groBtenteils aus ® Zug 53%
der Region bezogen. ® Auto  37%
o Wir haben unsere Lampen und Wasserhahne durch energieeffiziente . Flugzeug 10%

Modelle ersetzt.

e Dank unseres Trinkwasserspenders vermeiden wir Plastikflaschen.

e Einen gewohnlichen Honig haben wir durch einen aus einer Familienimkerei
ersetzt.

e Dank einem neuen Behalter konnen wir das Glas recyceln.




/o’y Treibhausgasemissionen 2022 Ein wichtiger Teil unseres

W, Scope 1: 6,38 t CO,-Aqv. Nachhaltigkeitsprogramms  bestand darin, einen
 Scope 2: 86,85t CO,-Aqv. besseren Uberblick Uber unseren Beitrag zu den
Treibhausgasemissionen 2023 Treibhausgasemissionen zu gewinnen. Mit diesem
 Scope 1: 44,1t CO2-Aqv. Wissen kdnnen wir gezieltere MaBnahmen zur

» Scope 2: 54,71 COz-Aqv. Verringerung unserer Emissionen ergreifen. Unsere
Dies entspricht dem Verbrauch von 12

Personen in der Tschechischen groBte Emissionsquelle ist der Stromverbrauch. Mit
Republik in einem Jahr. einem gruneren Energiemix konnten wir hier
Einsparungen erzielen (mehr dazu im Ausblick).

Im Bereich der Abfallwirtschaft setzen wir auf Abfallvermeidung und Kreislaufwirtschaft.
Unsere Toner werden zum Beispiel nachgefullt und spater recycelt. Ungenutzte IT- und
Burogerate werden an wohltatige Organisationen gespendet. Durch unsere Anregung hat das
gesamte Gebaude Anfang 2023 mit der Sortierung von Metallabfallen flr das Recycling
begonnen.

Aber wir versuchen immer noch besser zu werden — daher haben wir uns darauf geeinigt,
kinftig keine Produkte in Metall- und Plastikverpackungen zu konsumieren. Insbesondere
Getranke in Dosen und Joghurts in Plastikbechern wurden ersetzt.

Der Weg zur Nachhaltigkeit ist fur uns auch in Bezug auf die Raumlichkeiten wichtig. So haben
wir mit unserem Vermieter nicht nur Gesprache uber das Abfallmanagement und
Energieeinsparungen aufgenommen, sondern diskutieren derzeit auch dber den Umstieg auf
einen grunen Energiemix, der voraussichtlich im Jahr 2025 erfolgen wird.




Soziales

FUr uns ist es wichtig, unsere soziale Verantwortung nicht nur als Arbeitgeber, sondern auch
als Dienstleister wahrzunehmen. Soziale Verantwortung bedeutet, dass wir unseren
Verpflichtungen uber das erforderliche MaB hinaus nachkommen.

Inklusion, Vielfalt und Gleichberechtigung sind zentrale Bestandteile
unserer Philosophie.

Wir glauben, dass unsere Mitarbeiter effektiver sind, wenn wir ihnen ein produktives und
angenehmes Arbeitsumfeld bereitstellen. Deshalb bieten wir zum Beispiel Erfrischungen im
Blro und einen Beitrag zu sportlichen Aktivitaten und Sprachkursen an. In unserem Buro gibt
es Entspannungszonen mit Tischtennistischen, TischfuBball und Sonnenterrassen. Ein weiterer
Schwerpunkt ist die umweltfreundliche Mitarbeiter:innenmobilitat - wir unterstltzen hier mit
Zuschissen zu oOffentlichen Verkehrsmitteln, um unsere Mitarbeiteriinnen zu einer
nachhaltigeren Mobilitat zu motivieren.

(;@7' Diversitat der Mitarbeiter:innen
s Mannlich 62% : ¢ Weiblich 37% : § Nicht-binar 1% | Durchschnittsalter: 36 | Nationalitaten: 14

& CZE g@SVK @DEU ™ UKR £EGBR

W@BGR e POL ()ITA @RUS MBLR

©IND (DROU @O KAZ (B LKA

Eine Veranstaltung, die uns dieses Jahr besonders gut gefallen und uns
bereichert hat, war unsere Freiwilligenaktion "Clean the Forest". In
Zusammenarbeit mit der Organisation Cisty les sammelten wir Sicke
voller Plastikmull in einem Wald in der Umgebung. Wir hatten eine gute
Zeit und haben einen positiven Einfluss auf unsere Umwelt hinterlassen.

Wir wollen unser soziales Engagement teilen und helfen, wo immer ® ImJahr 2023
wir kdnnen. Dazu tibernahmen wir dieses Jahr zwei Pro-Bono-Félle.  “=> haben wir 10
Wir bieten kontinuierliche Unterstlitzung fiir Act for Others und Charityprojekte

unterstiitzt. Einige

fuhrten Ubungs-Vorstellungsgesprache mit T W——
Lebenslauflberprifungen und 1:1-Karrierebegleitung fur Nadani a unterstitzt,
dovednosti durch. Unsere Tochtergesellschaft Cybrela bot a”derer‘ZSFf"ted” wir
. . . . . . unsere Zeit un
Cybersecurity-Vortrage flir die deutsch-tschechische, die Uy Badhfeear
schweizerisch-tschechische und die niederlandisch-tschechische zur Verfligung.

Handelskammer sowie fur die Deutsche Schule an. In der
Deutschen Schule informierten wir Eltern und Kinder Uber sicheres
Verhalten im Internet.

AT Nt
1 00VEONOST

o o
< O
% ACTFOR °
. OTHERS '
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https://www.cistyles.cz/
https://www.actforothers.cz/cs/homepage-cz/
https://www.nadaniadovednosti.cz/
https://www.nadaniadovednosti.cz/
https://cybrela.com/

Ausblick

Woran wir noch arbeiten.

Nachhaltigkeit ist ein wichtiger Bestandteil der Unternehmenskultur von xitee. Wir
ubernehmen Verantwortung fir unser Handeln und wissen, dass wir noch lange nicht fertig
sind. Aber wir sind motiviert, unseren Teil dazu beizutragen und haben weiterhin
Nachhaltigkeitsziele:

o Wir arbeiten derzeit an einer Losung, um auf einen gruneren Energiemix umzusteigen. Da
wir in dieser Frage von den anderen Mieter:innen im Gebaude abhangig sind, hoffen wir,
eine Vereinbarung bis Ende 2024 zu finden. Wir hoffen, dass wir unsere Scope-2-
Emissionen mit einem grlneren Energiemix bis 2025 reduzieren konnen.

e Um unseren Aluminiumabfall zu reduzieren, haben wir aufgehort, Getranke in Dosen zu
kaufen. Wir planen, sie durch einen Zapfautomaten zu ersetzen. Die notwendigen
baulichen Veranderungen in unserer Kuche sind fur die zweite Halfte 2024 geplant.

o Wir werden ab 2022 alle unsere Geschaftsreisen kompensieren.

e In der ersten Jahreshalfte 2024 werden wir einen Sensibilisierungsworkshop
veranstalten, in dem wir die Mitarbeiter:innen auf unsere neuen Regelungen aufmerksam
machen und gemeinsam noch mehr MaBnahmen definieren und einflhren.
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Zu dieser Erklarung

Die vorliegende Nachhaltigkeitserklarung wurde im Juni 2024 veroffentlicht. Die Erklarung wird
in Zukunft alle zwei Jahre die Fortschritte von xitee in wirtschaftlicher, sozialer und
Ookologischer Hinsicht darstellen.

Die angegebenen Daten beziehen sich auf den Zeitraum 01.01.2023-31.12.2023, sofern nicht
ausdrucklich anders angegeben. Diese Erklarung wurde mit groBer Sorgfalt erstellt und die
dargestellten Daten wurden Uberprift. Dennoch kénnen Fehler nicht ausgeschlossen werden.
Darlber hinaus enthalt der Bericht zukunftsgerichtete Einschatzungen und Aussagen, die auf
Basis der vorliegenden Informationen getroffen wurden. Die zukunftige Entwicklung kann
aufgrund verschiedener Einflussfaktoren von den dargestellten Einschatzungen und Aussagen
abweichen. Es wird kein Anspruch auf Vollstandigkeit erhoben.

Sollten Sie Fragen zu diesem Statement haben, wenden Sie sich bitte an: sustainability@xitee.com.

Xitee



mailto:sustainability@xitee.com
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